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者，再與地方的民眾共同研討，俾能呈現其

特色。

粅一粉整建原則

自然步道以自然材料與自然工法為原

則，在安全基礎的考量下，因地制宜進行規

劃設計，避免破壞環境及衝擊景觀，僅提供

必要之休憩及安全設施並加強環境解說，也

讓在地民眾參與施作及認養，促使認同鄉

土，視為自己家園般的管理與愛護。

粅二粉步道功能

經由自然步道的延伸串聯，除紓緩各遊

憩據點之遊憩壓力外，透過在地住民之解說

導覽，可提供更多健身健心、親近自然、瞭

解生態及人文故事，民眾也能獲得不同的遊

憩體驗，如圖1步道功能圖所示。　　

一、前言

台灣山巒層疊，大小溪流穿梭，四周海

岸綿連，有Formosa之雅稱。海拔高差形塑

不同的林相與地形氣候景觀，更孕育豐富的

生物多樣性與特殊的山地文化。

遍佈山林原野的步徑、古道、獵徑，曾

為早期先民的交通、補給、巡邏路線，其間

蘊涵著台灣的發展歷史，也記錄了山岳土地

說不完的故事，藉由步道系統之整建，延伸

林野景緻，展現族群風采，並串聯森林遊樂

區、自然保護區、景觀據點、山村部落等，

可發展區域或帶狀的生態旅遊網絡。

羅東林區管理處自2003年起，陸續整建

轄區內多條區域型步道，遂引起鄰近城鎮民

眾步道健行風，學校社團紛紛增設自然步道

相關課程，民眾以走入步道為樂，除休閒健

身、舒解壓力之外，亦增加民眾自然體驗及

環境教育機會。

二、步道調查整建

自然步道之整建，係以既有的步徑為

主，藉由廊道自然、人文、景觀資源的調

查，考慮供需層面，而評估具有整建價值

步道整建及公眾參與—以羅東林區為例
文、圖■林鴻忠■林務局羅東林區管理處處長（通訊作者）

邱瓊慧■林務局羅東林區管理處前育樂課技士

圖1 步道功能圖。
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（三）民眾參與步道整建過程

1﹒成立自然步道諮審小組

為提昇自然步道規劃及施作之品質，由

本處具有森林、植群、動物、生態、解說及

工程等類別專長之同仁組成自然步道諮審小

組。主要任務為步徑先期初勘、步道發包後

會勘、細部設計方案審核、解說方案審核及

認養單位審核等。

諮審小組組織架構為由處長擔任召集

人，並由副處長及秘書擔任召集人之代理

人，另由承辦課課長擔任副召集人，並置委

員11名，其中1人兼任執行秘書。　

2﹒步徑初勘

位處社區之自然步道的選定，起因於社

區強烈的意願及初步構想建議，再經由召集

地方政府、社區團體及居民、主辦單位、轄

管工作站及諮審小組共同實地踏勘，進行步

徑現況、環境生態、廊道景觀資源初步調查

工作及GPS定位選線等資料之蒐集，再將該

資料彙整提諮審小組會議討論評估整建價

值、研擬基本需求及計畫經費概估等。初勘

情形如照片1、2所示。　　

3﹒發包作業

辦理步道整建工程時，因為考量整個工

作包含軟體及硬體，如資源調查、解說系

統、細部設計及施工等，是屬於多層面的，

為了方便介面整合、減少行政作業、提昇採

購效率、確保施工品質、縮減工期且無增加

經費之虞等等的因素，所以選擇用統包的方

式辦理發包。礙於目前國內之法令規定，設

計及施工尚無法由同一廠商辦理，而且考量

到資源調查及解說系統部分，能夠由專業廠

商執行，所以允許廠商以團隊組合方式參與

投標。為了誘使優秀的團隊參加標案及達到

一定程度的品質與更多的創意回饋，採用最

有利標方式，並讓投標廠商有充裕的時間組

合及備標，而訂定較長的等標期，約為30

天，發包程序如圖2發包流程圖所示。

因為步道整建工作層面廣泛，所以評選

委員會由不同專長領域之專家、學者及本處

員工組成，亦會聘請地方登山團體之先進擔

任委員共同參與，以使用者的角度給與更多

的建議。

照片1 步徑踏勘情形。

照片2 踏勘完成之喜悅。
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4﹒步道發包後會勘

評選出施作團隊後，二度邀請地方政

府、社區團體及居民與施作團隊（含設計、

施工及解說資源調查團隊）、監造單位及本處

（含承辦單位、工作站及諮審小組）會同進行

現地踏勘、定線，並由在地住民提供當地的

人文歷史背景、主要特色及相關意見，經共

同充分研討初擬草案後，由施作團隊進行細

部設計。會勘情形如照片3、4所示。　　

5﹒執行階段

本階段涵括步道工程細部設計、工程施

工、解說資源調查、解說系統規劃設計製

作。解說系統包括解說資源調查、解說主題

及內容擬定、解說牌及摺頁設計製作、解說

員訓練。

細部設計及解說資源調查是同時分別進

行，待細部設計方案產生，經諮審小組審核

通過後，再送林務局景觀總顧問審查通過

後，即進行工程施工，此時廠商會僱用當地

住民參與施工作業，使其經付出而具使命

感，更藉此激起在地社區居民共識，進而產

生保護意念。

解說系統部分，由自然人文專家調查及

訪問當地耆老，資料蒐集彙整後，擬訂解說

主題及內容，送諮審小組審核，最後完成解

說牌、解說摺頁及解說手冊，廠商團隊亦會

完成社區解說員訓練，例如朝陽及松羅社

區；或是配合社區林業計畫訓練解說員，例

如林美及中山社區。

6﹒步道認養與維護管理

為提供民眾優質的休憩環境，活化公、

私人力之運用，特規劃轄區內已整建完成之

照片3 新寮瀑布步道會勘。

照片4 就地共同討論初擬草案。

圖2 發包流程圖。
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步道，開放由民間企業、團體及當地社區，

協助辦理步道之維護管理與遊客服務工作，

讓各界有共同關心及參與的機會。

認養期間以1年以上為原則，當地社區

及往年認養成效優異者，可獲優先認養權，

並得設定較長的認養期，每個認養單位依其

特性及步道實際狀況規劃不同的認養方式及

項目，認養方式大致分為勞務認養及財務認

養，勞務認養如環境清潔維護、設施簡易維

修、解說服務、淨山公益活動及協助巡視、

通報、教育宣導等；財務認養則為分年贊助

金錢，由本處專款專用，依年度結算多餘退

還，該筆款項主要使用於僱用當地住民進行

步道的維護管理。

步道啟用揭牌活動及認養簽署儀式，由

當地社區或地方政府或認養單位規劃主導，

以推展當地人文史蹟及產業特色的原鄉文

化，達到活絡社區產業的功效。

本處已整建完成的12條步道，經公告認

養，獲各界踴躍熱情參與，提出申請之單位

經諮審小組討論通過，各認養單位如表1，認

養程序如圖3認養流程圖所示。

7﹒納入生態旅遊遊憩據點

步道完成後，會於網站及媒體發布新聞

進行宣導，接受民眾報名參與啟用典禮與健

行活動。本處為推廣生態旅遊與縣內通過公

開、公平評選方式產生之優良旅行社，辦理

策略聯盟，由聯盟夥伴於平常日推廣生態旅

遊，將整建完成之步道列入遊程。

8﹒使用責任

政府有責任提供國民走入森林休憩健身

的機會，但使用步道者亦應相對遵守相關規

定，故研訂民眾使用自然步道之責任12條，

以維護自然、生態、景觀之完整。

（1）衡量體力，瞭解步行時程。

（2）遵循步道指示方向，勿抄捷徑，隨

圖3 認養流程圖。

表1認養單位一覽表

步道名稱 認養單位

茂興懷舊步道 國家森林志願服務隊

鐵杉林步道 崇景營造有限公司

翠峰湖步道 莒山營造有限公司

台灣山毛櫸步道 宜蘭觀光大使協進會

見晴懷古步道 築境景觀設計有限公司

平元自然步道 築境景觀設計有限公司

三疊瀑布步道 宜蘭社區大學

礁溪跑馬古道 礁溪老爺大酒店

林美羯磐步道 礁溪鄉林美社區發展協會

松羅步道 大同鄉松羅社區發展協會

朝陽步道 蘇澳鎮朝陽社區發展協會

仁山自然步道 地健企業股份有限公司
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時注意自身安全。

（3）自然步道區不設公廁，行前請先在

設施區方便。

（4）自然生態區內，若須處理生理問

題，請遠離溪流、水源，並予覆土

與枝葉。

（5）自然步道區不設垃圾桶，垃圾、物

品請自行攜回。

（6）禁止攜帶寵物及放生。

（7）禁止挖掘植物及攀折花木。

（8）禁止獵捕野生動物及漁類。

（9）禁止進入瀑布及溪流，規劃之親水

區除外。

（10）禁止露營、野炊、烤肉、亂丟煙

蒂等。

（11）禁止在解說牌或樹幹刻劃書寫。

（12）禁止移動或破壞休憩設施。

三、步道監測及使用民眾滿意度

調查

襣一襩步道監測

2004年針對台灣山毛櫸步道、茂興懷舊

步道、鐵杉林步道、翠峰湖步道及三疊瀑布

步道進行環境監測，包括土壤硬度、植群衝

擊、水質等，因步道均採自然材料及自然工

法設計施作，故多擇用當地質材如柳杉疏伐

木或其碎屑為材料，惟部分地質較脆弱敏感

地區，因土壤沖刷嚴重致根系裸露，因此採

架設木棧道之方式俾減輕對自然區域之傷

害；且由於近年增建多條自然步道，明顯分

照片7  礁溪跑馬古道。

照片8  松羅步道。

照片5  見晴懷古步道。

照片6  平元自然步道。
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照片12  鐵杉林步道。

照片13  翠峰湖步道。

照片14  三疊瀑布步道。

照片9  朝陽步道。

照片10  仁山自然步道。

照片15  林美石磐步道。照片11  茂興懷舊步道。
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散假日旅遊尖峰之遊客，因此遊客對於步道

周圍植被及土壤之衝擊亦相對降低；每季抽

驗水質、檢測大腸桿菌、總菌落數、硝酸鹽

氮及砷等值量，檢測植均低於管制標準。

（二）使用民眾滿意度調查

1﹒太平山國家森林遊樂區內步道

2004年委託國立宜蘭大學自然資源學

系，以太平山國家森林遊樂區內步道為例，

進行國家自然步道整體滿意度調查分析，本

研究採隨機取樣問卷調查方式進行，採樣期

間自2004年7月1日至8月19日止，經分析結

果非常滿意佔19.45％、滿意佔62.85％、普

通佔17.20％、不滿意佔0.5％；即有82.3％

之遊客對步道是滿意的，進而會再次前往或

推薦他人前往。其中不滿意者僅佔0.5％。

針對走入國家自然步道的動機問卷調查

結果，前五位依序為體驗大自然美景、享受

森林浴、遠離塵囂、舒解身心壓力及運動健

身，以上均屬休憩型，可得知民眾對休閒健

身活動的注重。

2﹒鄰近社區步道

2005年委託中華自然資源保育協會，進

行礁溪鄉林美村鄰近社區之林美石磐步道滿

意度調查，本研究採隨機取樣問卷調查方式

進行，採樣期間自2005年7月至8月止，經分

析結果整體而言對本步道覺得非常滿意佔

34.0％、滿意佔57.0％、普通佔7.0％、不滿

意佔1.6％、非常不滿意佔0.4％，顯示有高

達91.0％之遊客覺得滿意；此外，對於從事

的遊憩活動覺得非常滿意佔29.5％、滿意佔

60.2％、普通佔8.6％、不滿意佔1.2％、非

常不滿意佔0.4％，顯示有89.7％之遊客覺得

照片16  台灣山毛櫸步道魵春魶。

照片17  台灣山毛櫸步道魵夏魶。

照片18  台灣山毛櫸步道魵秋魶。

照片19  台灣山毛櫸步道魵冬魶。
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滿意；且倘若有機會有95.1％的遊客願意重

遊本步道。

遊憩動機問卷調查結果，依序為接近大

自然、舒緩身心、運動健身，可驗證遊客遊

憩動機大都是以傾向自然體驗與休憩為主。

3﹒不滿意原因探究

使用民眾不滿意部分，雖屬少數，然分

析其因略可分為二種，其一為認知差距，即

使用者心態上未能適時的調整，將都會型步

道與自然步道相比衡的結果，另外或許施設

的步道不盡完善，仍有改善空間或未能及時

修護，造成使用者的安全疑慮及不便等。

四、效益評估

截至2004年止整建完成太平山國家森林

遊樂區內共計7條區域型步道，每條步道均具

有特色，經統計入園人次與2002年相比，

2003年成長43.48％，2004年成長49.60％，

增加園區收益並帶動周邊社區經濟效益。

位處社區之步道計5條，其帶動社區發

展效益顯著，例如朝陽社區發展協會，運用

朝陽步道資源，推展生態旅遊套裝行程，提

供遊客接駁服務、導覽解說服務及客家風味

餐等，使得2004年朝陽步道總遊客量約達

2.8萬人次，社區總收益合計約248萬元，另

帶動周邊商家收益約668萬元；所以，整建

位於社區之步道，可導入生態旅遊帶動地方

經濟、振興產業、增加在地住民就業機會及

保存維護原鄉文化特色，對地方福祉有重大

的貢獻。

國家森林遊樂區，每年活動人數約500

萬人次，國家步道系統建置完成後，可分散

遊客，並提供民眾更多戶外遊憩及健身運動

的機會，預估將可達1,000萬人次，若每人一

次消費額平均為2,000元，產值就達200億

元；同時也可為政府節省不少的健保費用；

再經解說系統之規劃，賦予步道鮮活的生命

力，使民眾在娛樂之餘，能進一步獲知自然

的奧秘，從而產生保育的觀念與行動。

五、 結語

由整建林美石磐步道經驗，未整建前平

日約50人、假日約100人到訪，整建後假日

超過1,000人探訪，可能造成環境衝擊、遊憩

品質及衍生維護管理等問題，基此，未來將

研議控管機制，估計承載量，控管遊客量及

加強環境教育，教導民眾珍惜自然環境，尊

重當地傳統文化，並將使用步道之責任，透

過網路及媒體教育民眾。

步道係以就地取材及採用自然材料為原

則，並以自然工法進行整建，因取材及修復

容易，所以認養單位得以進行簡易維修，並

可經由認養單位維護時一併進行簡易的環境

監測工作。

步道是全民身心健康的環境，以及推展

生態教育的場所，我們希望每一條步道都是

自然的、生態的、景觀的、健康的、經濟

的、安全的，也是屬於全民的，民眾可考量

自身體能狀況挑戰不同屬性及難度的步道，

進行多樣的遊憩體驗。


