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第一章 專案說明 

本專案為「山區無線寬頻網路建置及低軌衛星通訊技術研析案」後續擴

充(以下稱原案)，原案保留未來向得標廠商(總泰技術整合有限公司)增購之

權利，預計辦理後續增購之金額及期間詳原案契約第二十一條第(七)款，擬

增購之項目及內容如下： 

1. 通訊設備(固定式節點、機動式設備、IoT 網路節點)增購、緊急維護、

建置及周邊環境整理。 

2. 原案各應用情境相關物聯網設備增購。 

3. 通訊設備操作及維護教育訓練。 

1‐1專案名稱	

本專案名稱為「山區無線寬頻網路應用於霞喀羅步道通訊研析案」(以下

簡稱本案)。 

1‐2專案緣起	

1. 農業部林業及自然保育署(以下簡稱貴署)為改善物聯網技術應用於

山區林業經營之網路通訊問題，於 109 年 10 月起試辦導入空白電視頻段(TV 

White Space, TVWS)無線接取技術及可自動跳頻之無線傳輸設備，於塔曼山

周邊國有林事業區範圍進行傳輸測試，初步評估具可發展性。 

2. 為擴大實地建置 TVWS 通訊環境範圍，以利進一步發展 TVWS 應用，

爰擬規劃辦理旨揭委託計畫。 
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1‐3專案聯絡人	

聯絡人：邱大福 總經理 

電話：(02)2606 9310；0988-196690 

電子郵遞信箱：kevin168@tvws.com.tw 

地址：244006 新北市林口區中山路 250 號 2 樓 

1‐4已辦理相關研究	

貴署於 109 年委託財團法人台慶科技教育發展基金會執行「山區無線寬

頻網路及物聯網技術整合可行性評估計畫」，完成初步 TVWS 技術導入可行

性評估作業。 

貴署於 110 年委託本公司執行「山區無線寬頻網路頻譜動態接取技術與

布建區位研析」案，完成跳頻設備導入、行動式設備評估及布建區位研析作

業。 

貴署於 111 年委託本公司執行「山區無線寬頻網路建置及低軌衛星通訊

技術研析案」，執行新竹分署山區無線寬頻網路建置、物聯網應用研析及低

軌衛星通訊技術應用研析作業。 

1‐4.1本專案前期（原案）辦理範圍說明	

本公司預先對 14 站做全面互連初步分析，用最基本的一對一連線來檢

視各站間的鏈路餘量(Link Margin)，將其匯入 GIS 如下圖： 
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圖 1 新竹處 14 站互連模擬鏈路餘量圖 

再從中挑選 9 個無線電中繼站台，作為本案的固定站，完成中繼台的挑

選，並規劃觀音山中繼台及東崎頂中繼台為網路落地節點，此二處無線電中

繼台以 VPN 方式連線回台北市農業部林業及自然保育署保育企劃組資訊管

理科機房，形成虛擬私有網路架構，不開放 Internet 連進本網路。 

表 1 挑選 9 個無線電中繼站台清單與設備規劃-BTS1 網 

編號 設備 站名 緯度 latitude 經度 longitude 模擬天線高度(m) 供電方式 

SCD01 BTS1 觀音山中繼台 25.136461 121.425153 5 市電 

SCD04 CPE11 東眼山中繼台 24.825039 121.417628 7 市電 

SCD05 CPE12 枕頭山中繼站 24.811428 121.334403 4 太陽能 

SCD06 CPE13 塔曼山中繼台 24.705925 121.450353 10 太陽能 

SCD07 CPE14 李棟山中繼台 24.693158 121.303667 20 市電 

 
表 2 挑選 9 個無線電中繼站台清單與設備規劃-BTS2 網 

編號 設備 站名 緯度 latitude 經度 longitude 模擬天線高度(m) 供電方式 

SCD08 BTS2 東崎頂中繼台 24.719267 120.886000 16 市電 

SCD09 CPE21 五指山中繼台 24.641272 121.096194 4 市電 

SCD10 CPE22 樂山中繼台 24.496711 121.069442 10 市電 

SCD14 CPE23 仙山中繼台 24.542431 120.953742 4 太陽能 

 

本案在原案的通訊網上增加設備，並於霞喀羅登山步道建立緊急通訊電話系統。 
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1‐4.2電波傳播推估模型‐原案各鏈路餘量	

以觀音山中繼台為 BTS(CAR)組建的 BTS1 網路中，觀音山無線電中繼

台依現有 GPS 座標與天線塔高度做模式模擬後，顯示該天線塔對各站在路徑

上有一些地形阻礙(OBS)，其菲涅耳區(Fresnel Zone)受到阻礙，模擬結果才

會顯示出同一鏈路中，傳送(Tx)到各站後的鏈路餘量與接收(Rx)各站的鏈路

餘量差異很大(如下表紅字)。將來實地現勘後，可以找到與推估模式模擬相

對應原因。各鏈路餘量如下方圖所示，一覽表如下方表格。 

表 3 觀音山中繼台 BTS1 模擬鏈路餘量一覽表 

編號 設備 站名 緯度 latitude 經度 longitude CPE 接收 dBm BTS 接收 dBm 

SCD01 BTS1 觀音山中繼台 25.136461 121.425153 N/A N/A 

SCD04 CPE11 東眼山中繼台 24.825039 121.417628 -522.7 -89.0 

SCD05 CPE12 枕頭山中繼站 24.811428 121.334403 -487.4 -93.1 

SCD06 CPE13 塔曼山中繼台 24.705925 121.450353 -135.1 -67.6 

SCD07 CPE14 李棟山中繼台 24.693158 121.303667 -89.3 -69.3 

 

 
圖 2 TVWS BTS1 網路模擬鏈路餘量圖 
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圖 3 觀音山中繼台 BTS1 網各鏈路餘量及訊號涵蓋範圍圖 

 

東崎頂中繼台對五指山中繼台在模式模擬時也發現，傳送/接收雙向鏈

路餘量明顯差異很大，細究分析可能原因是因為五指山中繼台天線位置或高

度不足所造成，本公司將現地勘查並測試通訊的情況，如需更換地點架設天

線或是加高天線塔時，將通知貴署協助，或挑選其他站施做。 

 
表 4 東崎頂中繼台 BTS2 網路模擬鏈路餘量一覽表 

編號 設備 站名 緯度 latitude 經度 longitude CPE 接收 dBm BTS 接收 dBm 

SCD08 BTS2 東崎頂中繼台 24.719267 120.886000 N/A N/A 

SCD09 CPE21 五指山中繼台 24.641272 121.096194 -111.8 -92.5 

SCD10 CPE22 樂山中繼台 24.496711 121.069442 -93.5 -73.4 

SCD14 CPE23 仙山中繼台 24.542431 120.953742 -83.1 -63.0 
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圖 4 東崎頂中繼台 BTS2 網路模擬鏈路餘量圖 

 

 
圖 5 東崎頂中繼台 BTS2 網各鏈路餘量及訊號涵蓋範圍圖 

 
本案以原案東崎頂中繼站為其落地訊號，在霞喀羅轉折處接收後，轉傳進霞

喀羅國家步道之馬鞍駐在所及白石駐在所建立網路緊急電話通訊。 
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1‐5專案目標	

(一) 完成霞喀羅步道 TVWS 網路建置及設備監控。 

(二) 霞喀羅步道用語音通話設備建置。 

(三) 設備操作教育訓練。 

1‐6專案時程需求	

 交付日期定義： 

1. 決標日：D1 Day 

2. 期中驗收通過日：D2 Day 

 各階段應完成事項及交付項目如下： 

期程	 工作項目	 交付項目	 交付期限	

期初	

專案工作規劃 

專案管理計畫書(內容

包含專案組織及職掌、

專案工作分工結構、專

案時程及規劃執行方式

等項目) 

D1+20日 

語音通話設備建置站點

TVWS 通訊模擬 

語音通話設備建置站點

TVWS 通訊涵蓋圖 
D1+60日 

期中	 語音通話設備購置 

證明文件(含設備規格

書，如為進口設備應檢

付進口報單) 

D1+90日 

期末	

其餘全部專案工作項

目，包含設備功能開發、

建置及教育訓練等。 

期末報告書 D2+180日 

 

文件電子檔案(如：光碟)2 份，本公司並配合審查會議與會人員，

提供足夠份數的書面資料以供審查。 
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1‐7專案交付項目、付款及驗收事宜	

1‐7.1驗收方式	

於專案期程內完成本案需求之各項工作，依前項期末交付項目規定提交

電子檔案，貴署據以辦理驗收。 

1‐7.2付款方式	

依契約分 3 期按履約進度付款，各期價金合計為契約價金總額 100%。 

1‐8專案需求	

1‐8.1TVWS 場域實驗申請	

貴署依「實驗研發專用電信網路設置使用管理辦法」向數位發展部及國

家通訊傳播委員會申辦 TVWS 場域使用之無線電頻段、網路設置、電臺設置、

電臺審驗、網路審驗等業務。本公司將協助貴署準備申請文件(申請規費由貴

署繳納)。 

1‐8.2TVWS 場域建置與設備監控	

 通訊網路環境建置 

1. 於貴署新竹分署管理之霞喀羅步道部署 TVWS 設備，將依據112年8
月21日至23日場勘結果，模擬可行建置方式，以利涵蓋霞喀羅步道主

要景點。 

2. 使用貴署購置之 TVWS 設備建置網路通訊環境，並進行必要周邊設備

建置及環境整理，如加裝天線、建置鐵桿(塔)提升通訊品質、修剪樹

木枝葉及部署太陽能供電系統等，以利適應山區地形氣候及確保通訊

狀況良好。 

3. 原案購置之 TVWS 設備為6HARMONICS 公司產製 GWS-5000系列設

備，規格如下： 
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項目 規格 

無線電 

 頻率：支援530MHz~698MHz 

 頻寬：支援頻寬2、4、6、8、12、16、18、24MHz 

 RF 發射功率：2watts 以上 

 接收敏感度：-90dBm(頻寬5MHz 時) 

 傳輸效能：至少可達 UDP 40Mbps 以上，TCP 30Mbps 以上 

 無線網路安全：可支援256-bit AES PSK 通訊加密 

網路管理 

 有線網路：具10/100 Ethernet 接口，支援 IPv4 

 網路管理介面：支援網頁瀏覽器設定或提供 SNMP(v2以上)

管理功能 

 網路傳輸支援 https 及 tls 1.2以上加密 

設備標準 

 符合美國 USA FCC CFR 47 Part 15 Subpart H 

 具符合 CE 標準： 

電磁兼容性指引 2014/30/EU 

Electromagnetic Compatibility Directive 2014/30/EU 

無線電設備指引 2014/53/EU  

Radio Equipment Directive 2014/53/EU 

電子電氣中有害物質的限制 

Restriction of Hazardous Substances in Electrical and 

Electronic 

  

 設備監控及維護 

1. 連線安全：本公司將收整上揭設備網路至原案建置之防火牆上，並限

制內外部存取，設定僅可由貴署及本公司 IP 可連線，以確保資訊安

全。 

2. 場域監控：本公司將持續監控網通設備之妥善率，記錄頻道訊號強度

及設備耗電情形(至少每小時1次)。 

3. 場域設備維護：本公司將於本案執行期間維護場域各式通訊設備運作，

如有設備毀損或故障等問題將負責進行檢修。 

1‐8.3語音通話設備建置	

 本公司將於霞喀羅步道主要景點1.白石駐在所、2.馬鞍駐在所及3.霞
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喀羅轉折(必要的轉送點)等3處建置語音通話設備，並藉由 TVWS 通訊

網路完成語音通話設備通話功能之資料傳輸(詳細地點將與貴署討論

後確定)。 

 語音通話設備需求如下： 

1. 用途：各語音通話設備需連結 TVWS 網路，提供民眾緊急時連絡貴署

或警消單位人員。 

2. 場域監控：本公司將持續監控網通設備之妥善率，記錄頻道訊號強度

及設備耗電情形(至少每1小時1次)。 

3. 場域設備維護：本公司將於本案執行期間維護場域各式通訊設備運作，

如有設備毀損或故障等問題應負責進行檢修。 

 語音通話設備規格如下： 

項目 戶外語音通話器規格 

通話設備 

 支持全雙工模式，可雙向同時通話(Full duplex) 

 防水等級：IP65(含)以上 

 可使用太陽能供電 

網路接口  有線網路：具10/100 Ethernet 接口，支援 IPv4 

設備標準 
 G.711(A-law 或 μ-law)、G7.29或相容版本 

 通訊協定：SIP，RFC 3261 SIP Basic 相容 

 

項目 語音通話器中心端系統規格 

中心閘道

設備 

 提供 Web GUI 介面供設定,支援 SNMP v2或 v3 

 支援 Caller ID 功能 

 可以與 PSTN 電話網路介接 

網路接口  有線網路：具10/100 Ethernet 接口，支援 IPv4 

設備標準 

 語音通訊協定：SIP (RFC 3261) over UDP, TCP and TLS (1.2) 

Media Protocols：RTP (RFC 3550), SRTP (RFC 3711), RTCP 

(RFC 3550), RTCP-XR (RFC 3611)中，至少支援2種以上 
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1‐8.4實地操作教育訓練	

 課堂講授 

採實地教學，包含相關設施 SOP 操作流程說明、裝置功能或特色等，使

貴署相關人員瞭解操作方式、緊急狀況處理等。 

 上課要求 

1. 至少辦理 1 場次，每場次至少 1 小時。 

2. 上課將提供簽到表及上課照片。 

1‐9預期效益	

利用 TVWS 通訊技術建立山區緊急求救語音專用電話系統是一個有潛

力的計畫，可以提供以下預期效益： 

1. 救援通訊覆蓋率提高：山區常常缺乏傳統的移動電信訊號覆蓋，因此，

建立 TVWS 專用系統可以彌補這一區塊的不足，確保遊客在緊急情況時能夠

與政府主管機關聯繫，請求協助。如此一來能提高登山步道上的緊急通訊覆

蓋率，並減少事故發生時無法聯絡外界的風險。 

2. 快速應對緊急情況：當遊客遭遇緊急情況，例如受傷、迷路或其他危

機時，可以立即使用系統聯繫救援隊伍，有助於減少等待時間，提高救援效

率。救援隊伍能夠更迅速地瞭解情況，並採取適當的行動。 

3. 生命安全增進：這項計畫的主要目標是保護遊客的生命安全。通過提

供一個可靠的緊急求救通訊系統，能及時接獲並應對遊客所面臨的危險情況，

減少傷亡事故的發生。 

4. 降低搜救成本：有了這樣的系統，政府搜救隊伍可以更快地找到失踪
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或需要協助的遊客，有助於降低搜救行動的成本和資源使用。此外，更小的

搜救範圍或是更短的搜救時間，都能大幅減少搜救行動所需的時間和人力。 

5. 提高登山步道的吸引力：一個安全可靠的緊急求救系統可以提高登山

步道的吸引力，吸引更多遊客前來。遊客會感到更有安全感，知道他們在需

要時可以得到及時的協助，而有助於促進地方旅遊業的發展。 

 

綜合以上幾點，透過 TVWS 建立山區緊急求救專用電話系統可以提供更

安全、更可靠的登山環境，同時降低政府和救援機構的負擔，並有助於推動

地方旅遊業的發展。這項計畫的預期效益在於保護生命、提高應急能力，並

促進地方發展。 
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第二章 專案工作規劃 

 擴充 TVWS 應用範圍，建立新竹縣尖石鄉、五峰鄉霞喀羅國家步道中

電信公司訊號未涵蓋處之緊急求救通訊站3處，分別為： 

1. 通訊制高點：霞喀羅轉折(24.57231632, 121.19669385)RTK 

2. 遺址景點 1：白石駐在所(24.55322505, 121.21971667)RTK 

3. 遺址景點 2：馬鞍駐在所(24.56684569, 121.23510328)RTK 

 利用 TVWS 網路通訊，設置語音通話設備於上述三個地點，建立緊急

通話系統。 

2‐1TVWS 場域實驗申請	

本公司將協助貴署依「實驗研發專用電信網路設置使用管理辦法」

向數位發展部(以下簡稱數位部)申請 TVWS 場域使用之實驗頻段後，向

國家通訊傳播委員會(以下簡稱 NCC)申請 TVWS 場域使用之電臺建置、

電臺執照、網路使用執照等業務。 

 

圖 1 數位部成立後實驗網路申辦流程變動示意圖 
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原案無線電臺執照及網路使用執照在有效期限前，本公司將協助貴署辦

理原有執照換發及新執照申請作業(申請規費由貴署繳納)。 

本案因申請實驗用相關許可及執照期程皆內含於原案中，目前相關執照

效期為：2 臺移動式電臺執照至 113 年 4 月 18 日；14 臺電臺建置中；網路

執照效期至 113 年 7 月 4 日。 

2‐2TVWS 場域建置與設備監控	

2‐2.1現勘後設置地點	

 

 

 

 

圖 6 霞喀羅轉折安裝處現勘照片 1(上), 
2(下) 

圖 7 霞喀羅轉折安裝處現勘照片 3(上), 
4(下) 
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圖 8 白石駐在所安裝處現勘照片 1 圖 9 白石駐在所安裝處現勘照片 2 

 

 

 

 

圖 10 馬鞍駐在所安裝處現勘照片 1 圖 11 馬鞍駐在所安裝處現勘照片 2(上), 
3(下) 
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2‐2.2系統架構圖	

 
圖 12 霞喀羅國家步道緊急求救電話裝設位置圖 

 

VPN

VPN

霞喀羅轉折

東崎頂中繼站

資訊室

P2M Mode

馬鞍駐在所

值班人員
SIP phone

Internet

PSTN

值班人手機
0988-******

119/110

值班主管
SIP phone

IP PBX/Gateway

WAN1

switch

WiFi

<已註冊SIP>

P2P Mode

白石駐在所

 
圖 13 緊急通話系統 TVWS 網路架構圖及設備連接示意圖 

本公司將針對各項設備進行監控，以時時掌握設備與通訊健康狀態。 
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2‐2.3電波涵蓋模式模擬‐鏈路餘量	

(一)東崎頂中繼站-霞喀羅轉折 
 

 
表 5 東崎頂中繼站-霞喀羅轉折 TVWS 網路模擬鏈路餘量表 

地點 
編號 

設備 
編號 

站名 
緯度 

latitude 

經度 
longitude 

CPE 接收 
dBm 

BTS 接收 
dBm 

SCD08 BTS2 東崎頂中繼台 24.719267 120.886000 N/A N/A 

SCD18 CPE26 霞喀羅轉折 24.572583 121.196764 -112.3 -91.6 

 

 

 
圖 14 東崎頂中繼台 Tx 霞喀羅轉折 Rx 鏈路餘量分析圖 

 

 

 
圖 15 霞喀羅轉折 Tx 東崎頂中繼台 Rx 鏈路餘量分析圖 
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(二)霞喀羅轉折-馬鞍駐在所 

 
表 6 霞喀羅轉折-馬鞍駐在所 TVWS 網路模擬鏈路餘量表 

地點 
編號 

設備 
編號 

站名 
緯度 

latitude 
經度 

longitude 
CPE 接收 

dBm 
BTS 接收 

dBm 
SCD18 BTS4 霞喀羅轉折 24.572583 121.196764 N/A N/A 

SCD22 CPE42 馬鞍駐在所 24.567159 121.237188 -161.2 -81.0 

 

 

 
圖 16 霞喀羅轉折 Tx 馬鞍駐在所 Rx 鏈路餘量分析圖 

 

 

 

 
圖 17 馬鞍駐在所 Tx 霞喀羅轉折 Rx 鏈路餘量分析圖 
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(三)馬鞍駐在所-白石駐在所 
 

表 7 馬鞍駐在所-白石駐在所 TVWS 網路模擬鏈路餘量 

地點 

編號 
設備 
編號 

站名 緯度 
latitude 

經度 
longitude 

CPE 接收 
dBm 

BTS 接收 
dBm 

SCD22 BTS5 馬鞍駐在所 24.567159 121.237188 N/A -60.3 

SCD21 CPE53 白石駐在所 24.553365 121.21968 -80.4 N/A 

 

 

 
圖 18 馬鞍駐在所 Tx 白石駐在所 Rx 鏈路餘量分析圖 

 

 

 

 
圖 19 白石駐在所 Tx 馬鞍駐在所 Rx 鏈路餘量分析圖 
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2‐2.4電波涵蓋模式模擬‐電波涵蓋圖	

 
圖 20 東崎頂中繼站 Tx 霞喀羅轉折 Rx 電波涵蓋圖 

 
圖 21 霞喀羅轉折 Tx 東崎頂中繼站 Rx 電波涵蓋圖 
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圖 22 霞喀羅轉折 Tx 馬鞍駐在所 Rx 電波涵蓋圖 

 

 
圖 23 馬鞍駐在所 Tx 霞喀羅轉折 Rx 電波涵蓋圖 
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圖 24 馬鞍駐在所 Tx 白石駐在所 Rx 電波涵蓋圖 

 
圖 25 白石駐在所 Tx 馬鞍駐在所 Rx 電波涵蓋圖 
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2‐2.5訊號涵蓋面積計算	

利用 GIS 地理資訊系統計算本案建置 TVWS BTS 訊號涵蓋面積功能： 

總涵蓋面積= ሺ霞喀羅 BTS 面積ሻ ∪ ሺ馬鞍駐在所 BTS 面積ሻ 

得到此二站 BTS 無線電訊號陸地涵蓋面積為 62,871,287.53 平方公里。 

  

圖 26 霞喀羅轉折及馬鞍駐在所 BTS 訊號涵

蓋圖 
圖 27 霞喀羅轉折及馬鞍駐在所站無線電訊

號涵蓋聯集面積圖 

 

2‐2.6無線電中繼站台電力現況與天線架設分析	

表 8 無線電中繼站台電力現況一覽表 

編號 分署 站台名稱 
海拔

(m) 

太陽能 

設計總

瓦數 

預計 

負載(W) 

電池容量

(V/AH) 

供電方式(市電

或太陽能等) 

SCD01 新竹分署 霞喀羅轉折 610 無 14/90 12V100AH 太陽能 

SCD02 新竹分署 白石駐在所 630 500 14/101 12V500AH 太陽能 

SCD03 新竹分署 馬鞍駐在所 1360 1160 13/91 12V1000AH 太陽能 
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(一)電力設施 

1. 每一無線電中繼站台依據通訊設備需求性及日照安裝環境規劃有所

不同。原案挑選之 9 個站台中，除枕頭山、塔曼山及仙山無線電中

繼站台採用太陽能供電方式外，其餘均有市電，站台內已有數位式

及類比式無線電設備(類比式設備為備用機)。 

2. 以前案塔曼山無線電中繼台之太陽能供電系統為例，計有太陽能光

電板 8 片，DC2V 500AH 蓄電池 12 個，備載 7 天以上蓄電量，惟實

際蓄電狀況及耗電情形將依現場狀況而定。 

3. 目前站台已運作之 MOTOROLA 數位式無線電中繼台耗電約 9.5AH，

類比式無線電中繼台耗電約 7AH。 

4. 本案的 BTS(CAR)及 CPE(EAR)之功耗大約在 10W 左右(110 年案實

測值, @2W)。 

(二)天線架設 

目前選定之霞喀羅轉折及馬鞍駐在所地點均無現有數位式無線電系統

的天線塔，故需新架設天線鐵桿/鐵塔/鐵架後再安裝 TVWS 專用天線。而白

石駐在所有一舊有天線塔，目前已荒廢，我們將整理後視情況加高，架設

TVWS 天線使用。本公司在貴署及新竹分署協助下已完成現地勘查並取得

RTK 精準座標，將用來模擬鏈路餘裕通訊的情況，且預設架設天線地點上需

相關整地修枝等作業，將報告貴署及新竹分署備查。 

2‐3語音通話設備建置	

規劃於霞喀羅步道之主要景點白石駐在所、馬鞍駐在所及制高點霞喀羅
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轉折等 3 處建置語音通話設備，並藉由 TVWS 通訊網路進行資料傳輸，提供

民眾緊急時連絡貴署或是警消單位人員。 

本公司採用的語音通話器設備及系統符合本案規格需求項目如下表，規格詳

見附錄 5-1 戶外語音通話器設備型錄、附錄 5-2 語音通話器中心端系統設備型

錄。 

表 9 語音通話器設備及系統規格檢核表 

項目 需求規格 符合/不符合 

項目一	 戶外語音通話器規格	   

通話設備 1.支持全雙工模式，可雙向同時通話(Full duplex) 符合 

  2.防水等級：IP65(含)以上 符合 

  3.可使用太陽能供電 符合 

網路接口 4.有線網路：具 10/100 Ethernet 接口，支援 IPv4 符合 

設備標準 5. G.711(A-law 或 μ-law)、G7.29 或相容版本 符合 

  6.通訊協定：SIP，RFC 3261 SIP Basic 相容 符合 

項目二	 語音通話器中心端系統規格	   

中心閘道設備 1.提供 Web GUI 介面供設定,支援 SNMP v2 或 v3 符合 

  2.支援 Caller ID 功能 符合 

  3.可以與 PSTN 電話網路介接 符合 

網路接口 4.有線網路：具 10/100 Ethernet 接口，支援 IPv4 符合 

設備標準 5.語音通訊協定：SIP (RFC 3261) over UDP, TCP and TLS (1.2) 符合 

  

6. Media Protocols: RTP (RFC 3550), SRTP (RFC 3711), RTCP (RFC 

3550), RTCP-XR (RFC 3611)中，至少支援 2 種以上 
符合 
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2‐3.1霞喀羅語音通話器設備	

 

圖 28 戶外型防水 SIP 緊急通話器外觀圖(15 鍵) 

2‐3.2語音通話器中心端系統	

 
 

圖 29 中心端室內 SIP 語音通話機 圖 30 中心端室內 SIP 語音系統主機 

 

2‐4連線安全	

本公司將建置防火牆收整上揭設備網路，限制內外部存取，設定僅可由

貴署及本公司 IP 連線，以確保語音網路資訊安全。 
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2‐5軟硬體設備與語音服務是否涉跨境	

本案採用 GAI-Tronics 戶外 SIP 語音設備及 Grandstream 中心端室內語

音通話設備均為美國廠牌產品(詳如附件)，其他網通設備是台灣或美國廠牌

產品。相關的管理軟體開發與資料傳輸系統均由本公司自行開發，VPN 私有

雲端伺服器主機也是在台灣，相關監測與蒐集的資料並不出外網，無資安疑

慮。 

2‐6場域監控	

本公司將持續監控網通設備之妥善率，記錄頻道訊號強度及設備耗電情

形(至少每小時 1 次)。 

2‐7場域設備維護	

本公司於本案執行期間維護場域各式通訊設備運作，如有設備毀損或故

障等問題將負責進行檢修，相關設備維護服務水準要求符合本案契約。 

2‐8實地操作教育訓練	

1. 課堂講授： 

本公司將準備教材與設備於實地講授移動式站點部署方式，並讓上課人

員實機操作，包含相關設施 SOP 操作流程說明、裝置功能或特色等，使貴署

相關人員瞭解操作方式、緊急狀況處理等。 

2. 教育訓練場次： 

至少辦理 1 場次，每場次至少 1 小時，新竹分署指定實地講授地點。上

課時將提供簽到表，並於後提供上課照片予貴署存參。 

- 33 -
1124486

https://www.coa.gov.tw


「山區無線寬頻網路應用於霞喀羅步道通訊研析案」專案管理計畫書 

 

總泰技術整合有限公司 28 Nov. 2023 

2‐9需貴署協助事項	

1. 准予在各 TVWS 中繼台安裝地點，進行必要之修枝作業，以利太陽

能電源及相關設施安裝。 

2. 准予使用各無線電中繼台現有可連通中心機房之落地網路，或提供屬

必要落地網路之骨幹節點但未具有處之申請。 

3. 本公司計畫執行團隊協助貴署申請數位部及 NCC 相關執照及許可證

時所需之相關文書及公文等。 

2‐10工作項目與時程規劃	

本實驗網路於獲得數位部頻率使用證明及 NCC 設置許可後開始建置(併

於原案申辦)，於本案開標到取得電台架設許可日啟動建置作業約需 119 天，

建置期間約需 128 天，如下圖所示。其中測試設備、傳輸線路及設備安裝工

程完成後，進行維運與監控作業，直到本案結束為止，數位部及 NCC 主管機

關審查所需時間，可能縮短/延長。 

 

 

- 34 -
1124486

https://www.coa.gov.tw


「
山

區
無

線
寬

頻
網

路
應

用
於

霞
喀

羅
步

道
通

訊
研

析
案

」
專

案
管

理
計

畫
書

 

 總
泰

技
術

整
合

有
限

公
司

 
29

 
N

ov
. 2

02
3 

         

圖
 3

1
工

作
項
目
與
時

程
規
劃

 

註
：

數
位

部
及

N
C

C
主

管
機

關
審

查
所

需
時

間
，

可
能

縮
短

/延
長

  

- 35 -
1124486

https://www.coa.gov.tw


「山區無線寬頻網路應用於霞喀羅步道通訊研析案」專案管理計畫書 

 

總泰技術整合有限公司 30 Nov. 2023 

2‐11重要查核點及查核項目	
 

 表 10 重要查核點及查核項目表 

項次 重點項目 預估日期 

1. 決標日 D1= 112/10/25 112/10/25 

2. 繳交專案管理計畫書 D1+20 112/11/14 前 112/11/14 

3. 語音通話設備建置站點 TVWS 通訊模擬 D1+60 112/12/24 前 112/12/22 

4. 期初階段完成 112/12/25 

5. 語音通話設備到貨或購料證明 D1+90 113/01/23 前 113/01/24 

6. 期中審查通過日 D2=113/01/30(估) 113/01/31 

7. NCC 審查通過核發『電臺執照』(估 30 天) 113/06/14 

8. NCC 審核通過核發『網路審驗合格證明』(估 30 天) 113/07/04 

9. TVWS 骨幹網路電臺架設工程(113/4/12 前需安裝完報 NCC) 113/04/04 

10. 霞喀羅步道戶外型語音通訊設備安裝 113/04/04 

11. 語音通話器中心端系統 113/04/11 

12. 實地教育訓練 113/05/08 

13. 送交期末報告書初版 113/06/17 

14. 繳交專案成果報告書(核可後 15 天內)(估) 113/07/16 

15. 實際完工結案日(結案期限 D2+180 113/07/29 前) 113/07/29 

*以上實際日期將在開標日確定後修正各項完工日期 
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「主持人」

邱大福

[總泰技術整合有限公司]

「行政助理」

鄭燕雯 財務總務長
王宥騫 行政助理

「研發團隊」

顏志雄 資深工程師

林美惠 前端工程師

邱智仁 資深工程師

「6 Harmonics原廠」

TVWS R&D Team
TVWS Support Team

「顧問」

王彥中 資深研究員

[財團法人電信技術中心]

現場工程施工團隊

山地嚮導協作背工

第三章 專案組織與管理 

3‐1參與本案之組織結構圖	

本案預計編制人力除下圖所示的組織外，尚有合作的現場施工團隊、山

地協作工班等人力未詳細列在圖中，本公司將為相關山區施工團隊人員保險。 

  

 

 

 

  

 

   

  

  

圖 32 專案人力配置架構圖 

 

3‐2工作人員履歷表	

主要工作人員履歷表詳見附錄 5-3 參與工作人員履歷 
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3‐3專案管理	

3‐3.1資安管理	

設立資安專責人員：由本公司負責人邱大福負責落實執行履約資安管理。 

3‐3.2設置專案工作小組	

本公司於得標後將設置專案工作小組及安排工作小組成員分工，負責本

案工作之規劃、建置及推動。相關事項如下： 

1. 本案進度之控管及整體建置時程安排。 

2. 執行符合本案各項工作項目及需求。 

3. 本案所需之文件及產品製作。 

4. 安排技術移轉、輔導上線、人才培訓及教育訓練。 

5. 協助處理與本案相關之事項。 

3‐3.3會議之安排與記錄	

本公司得標後，會依據整體工作進度及結果進行報告及討論，每次工作

會議需追蹤前次工作會議辦理情形，並就會中決議列入會議紀錄，並列於下

次工作會議報告事項，確保專案有效執行。除了依雙方契約之規定召開各項

會議外，尚會依照工作需求安排不定期工作會議。 
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3‐4達成專案服務品質及可靠度之做法	

3‐4.1問題通報與異常狀況處理	

本案開始後，本公司將設立專責 LINE 群組與市話及手機電話。任何時

間，只要有異常情況，均會有專人接聽電話或以 LINE 通訊軟體作為聯繫管

道。 

3‐4.2專案風險管理	

本案工期上之管控風險有下列項目： 

1. 數位部及 NCC 申辦審查程序的時長無法控制。 

2. 如遇到施工地點道路中斷或封閉時，將無法進行施工。 

3. 申裝骨幹節點落地網路時長無法控制。 

4. 安裝地點均在山區，故有天候因素造成之等候時間風險。 

 

以上各項風險需要注意。 
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第四章 保固服務 

4‐1服務規劃	

4‐1.1服務標的	

本案完成建置語音通訊網路設備及監管平台之維護，服務標的設備清單

如下： 

表 11 通訊網路設備明細表 

項次 設備名稱 設備數量 

1 戶外語音通話設備 3 
2 中心端室內語音通話設備 1 

4‐1.2保固服務計畫書	

本公司將自行規劃「保固服務計畫書」，併於期末報告書內交付。保固

服務計畫書內容將包含但不限於保固標的、工作小組名單、聯絡方式、緊急

事件處理流程、保固期程規劃及保固作業 SOP 等。 

4‐2保固工作項目	

4‐2.1技術諮詢服務	

採用電話、電子郵件、市場上通用之通訊軟體(如：Line)等連絡方式進行。 

服務時間為本公司工作時間，如遇緊急事件得於假日進行。 

4‐2.2定期維護作業	

保固服務標的應每季執行 1 次定期維護，就服務標的功能性進行檢測，

確認運作正常。 

定期維護工作報告將於維護結束後以電子郵件方式送交貴署本案承辦人。 
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4‐2.3異常事件處理	

保固服務標的應於發現通訊異常後 24 小時內通知貴署，如屬區域性停

電、電波干擾、氣候異常導致，則應持續觀察至恢復正常；如屬設備異常則

應於 5 日內修復完成或以備品取代，1 個月內提送事件報告。 

異常事件如無法於規定時間內處理完成，本公司將以電話、簡訊、line

或 email 方式取得貴署同意後延長處理時間。 
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第五章 附錄 

5‐1戶外語音通話器設備型錄	
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5‐2語音通話器中心端系統設備型錄	 	
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5‐3參與工作人員履歷	

5‐3.1邱大福	

姓 名 邱大福 

職 稱 專案計畫主持人 
相關 
年資 

30 年 

學 歷 
國立中央大學  環境工程研究所  碩士 
國立台北工專 二專機械科自控組 畢業 

經 歷 

總泰技術整合有限公司  負責人 
德凌資訊股份有限公司  副總經理 
中裕工程顧問股份有限公司   經理 
金陵鋼鐵股份有限公司資訊組  組長   
新光合成纖維股份有限公司   助理工程師 
陸軍後勤司令部飛彈勤務處   飛彈設備修護士 

參 
與 
計 
畫 

林業保育署「山區無線寬頻網路建置及低軌衛星通訊技術研析案」計

畫 
林業保育署「山區無線寬頻網路頻譜動態接取技術與布建區位研析」

計畫 
林業保育署「山區無線寬頻網路及物聯網技術整合可行性評估計畫」 
中華航空 ASAR 系統更新計畫 
台電綜合研究所資料擷取系統(混合式通訊測試系統)驗證計畫 
ETC 計程收費門架路側機房遠端環控資料通訊系統建置 
緯創資通移動貨櫃式雲端機房建置計畫 
中科院蜂眼計畫通訊保密器研製 
環保署移動式監測車系統建置計畫 
環保署南部超級測站建置計畫 
環保署空氣品質監測網資料蒐集及傳輸系統更新專案計畫 
環保署北部超級測站儀器設備擴充建置計畫 

專 
長 

專案領導 
SCADA Design 
自動化系統設計 
系統整合與網路規劃 
IoT 資通訊架構規劃 
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5‐3.2鄭燕雯	

姓 名 鄭燕雯 

職 稱 文書行政 
相關 
年資 

18 年 

學 歷 
醒吾科技大學 國際貿易科 
健行科技大學 資訊管理系 

經 歷 

總泰技術整合有限公司  行政會計人員 
燦印股份有限公司   行政會計人員 
尚竑工業社 行政人事 
中華映管(股)公司 助理工程師 
英誌企業(股)公司 助理管理師 
高宙企業有限公司 業務助理 
資信會計事務所 事務員 

證 
照 

丙級會計事務技術士 
丙級電腦軟體應用技術士 
ERP 軟體應用師－配銷模組認證 
保稅人員資格證書 

參與 
計畫/ 
專案 

林業保育署「山區無線寬頻網路建置及低軌衛星通訊技術研析案」計

畫 
林業保育署「山區無線寬頻網路頻譜動態接取技術與布建區位研析」

計畫 
林業保育署「山區無線寬頻網路及物聯網技術整合可行性評估計畫」 

專 
長 

文件處理 
行政事物 
會計事物 

    

5‐3.3邱智仁	

 姓 名 邱智仁 

職 稱 資深工程師 
相關 
年資 

20 年 

學 歷 
健行科技大學資訊管理系系 學士 
德霖技術學院電子工程科   大專 

經 歷 
台灣艾爾加生命科學股份有限公司   技術工程副理 
今日儀器股份有限公司             維修工程師 
威龍聯合服務有限公司            維修工程師 
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中華電信股份有限公司             維運工程師 
中華映管股份有限公司             助理工程師 

參與 
計畫/ 
專案 

林業保育署「山區無線寬頻網路建置及低軌衛星通訊技術研析案」計

畫 
林業保育署「山區無線寬頻網路頻譜動態接取技術與布建區位研析」

計畫 
林業保育署「山區無線寬頻網路及物聯網技術整合可行性評估計畫」 

專 
長 

硬體電路測試 

電腦設備組裝及故障排除 

資訊設備環境設定及設備操作檢修 

相 
關 
證 
照 

丙級工業電子 

 

5‐3.4顏志雄	

姓 名 顏志雄 

職 稱 資深軟體工程師 
相關 
年資 

18 年 

學 歷 中州工商專校 (畢業) 

經 歷 

總泰技術整合  資深軟體工程師 
博辰科技    資深軟體工程師 
研華股份有限公司 高級工程師 SE  
東宜資訊 軟體工程師 
優聯科技科技有限公司   軟體工程師 

參與 
計畫/ 
專案 

林業保育署「山區無線寬頻網路建置及低軌衛星通訊技術研析案」計

畫 
林業保育署「山區無線寬頻網路頻譜動態接取技術與布建區位研析」

計畫 
林業保育署「山區無線寬頻網路及物聯網技術整合可行性評估計畫」 
總泰技術整合 ACC 專案開發 專案主機建置、開發暨維護 
博辰科技 停車場專案  硬體控制(RS232,RS485,Modbus) 第三方

API 串接(ParkPay、停車大聲公、車麻吉)、樓層車位計數(Arduino) 
研華  電子看板、診間叫號系統、病房系統、系統建置及測試 
東宜資訊  科技廠 MES 系統開發  
優聯科技 停車場系統 串接 PLC 控制停車塔 

專 系統分析與設計 
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長 系統架構規劃 
程式設計： 
c/c++、c#, nodejs 
資料庫： 
MySQL、MSSQL、MongoDB 

相 
關 
證 
照 

 

  

5‐3.5林美惠	

姓 名 林美惠 

職 稱 軟體工程師 
相關 
年資 

2 年 

學 歷 金門大學 學士(畢業) 

經 歷 總泰技術整合  軟體工程師 

參與 
計畫/ 
專案 

林業保育署「山區無線寬頻網路建置及低軌衛星通訊技術研析案」計畫 
林業保育署「山區無線寬頻網路頻譜動態接取技術與布建區位研析」計

畫 

總泰技術整合 ACC 專案開發、官網開發 

專 
長 

前端技能	

HTML、CSS、SCSS、TailwindCSS、Bootstrap、JavaScript、jQuery、

React.Js、RWD、Leaflet、SEO 優化 

後端技能	

Node.Js、Express.Js、PHP、MySQL、RESTful API 

設計技能	

Figma、Adobe XD、Adobe Photoshop、Adobe Illustrator 

相 
關 
證 
照 

Microsoft Office Specialist 2003 
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5‐3.6王宥騫	

姓 名 王宥騫 

職 稱 行政/專案助理 
相關 
年資 

9 年 

學 歷 國立中正大學 犯罪防治學系 

經 歷 

總泰技術整合有限公司 行政/專案助理 
統一數位翻譯股份有限公司 專案經理 
郵輪世家旅行社 郵輪/團控 OP 
統一數位翻譯股份有限公司 多語編輯 

證 
照 

TOEIC (多益測驗) 810 

參與 
計畫/ 
專案 

林業保育署「山區無線寬頻網路建置及低軌衛星通訊技術研析案」計

畫 
林業保育署「山區無線寬頻網路頻譜動態接取技術與布建區位研析」

計畫 
林業保育署「山區無線寬頻網路及物聯網技術整合可行性評估計畫」 

專 
長 

文件處理 
行政事物 

 

5‐4計畫顧問	

5‐4.1王彥中_財團法人電信技術中心	

(一)王彥中 

□主持人 █顧問 □共同主持人 □研究員 □研究助理 □其他：_______ 
姓名：王彥中   性別：男 
學 歷 （ 擇 其 重 要 者 填 寫） 
學 校 科 系 學位 畢業時間 專 長 
國立高雄 
工業專科學校 
電子工程科 

專科 1991/06 
通訊傳播監理政策、 
通訊傳播法規、頻譜管理 

重  要  經  歷 
服務單位 職稱 計畫名稱/工作內容 起迄年月 

財團法人電信技術中心 資深研究員 
執行頻譜共享實證、 
通訊傳播監理政策研析

2004/11~ 
迄今 
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等相關專案 

亞太行動寬頻電信 襄理 
執行行動用戶入口 
網站、網管效能報表 
系統相關專案 

2002/09~ 
2004/11 

新世紀資通（速博） 資深工程師 
執行客戶服務、帳務 
等系統建置專案 

2000/06~ 
2002/09 

泛亞電信 工程師 
執行客戶服務、帳務 
等系統建置專案 

1997/09~ 
2000/06 

近五年著作及研究報告名稱 
A. 會議論文	
1. Jing-Yung Fang, Taiho Lin, Calvin Chang, Cheng-Feng Yang, Hsu-Chi Su, Che-Yu 

Lu, Bo-Chun Wang, Ching-Han Hung, Pi-Chen Chiu, Miles Wang, Din-Bin Lin, 
Chun-Ting Chou, Tsang-Ling Sheu and Shi-Chung Chang, “Licensed shared 
access by mobile networks: Proof-of-concept demonstration over ViSSA 
platform”, 2018 IEEE/IFIP Network Operations and Management 
Symposium, Taipei, Taiwan, April 23-27, 2018 

2. Szu-Liang Wang, Chih-Yu Chen, Calvin Chang, Miles Wang and Liang-Jiun Jiang, 
“The Opportunities and Challenges to Develop the Spectrum Sharing Scheme 
in Taiwan”, 2016 ITS Biennial Conference of the International 
Telecommunications Society, Taipei, Taiwan, June 26-29, 2016 

B. 其他著作、工作報告 
1. 通傳會「建構彈性化頻譜管理新機制之實測驗證」委託研究報告，2019 年 
2. 通傳會「新世代行動通信及物聯網技術發展之頻譜共享機制規範、頻譜整備

與超寬頻技術設備監理制度」委託研究報告，2018 年通傳會「我國無線電

頻率收費機制與費率之調整」委託研究報告，2017 年 
3. 通傳會「我國動態頻譜共享機制研析與實驗平臺建置」委託研究報告，2017

年 
4. 通傳會「電信管制射頻器材分流管制措施」委託研究報告，2016 年資策會

「我國智慧電網無線通訊品質及資通安全檢測方法之研究」委託研究報告，

2016 年 
5. 「行動基礎設施共享國際發展方向初探」，NCC NEWS 第 9 卷第 4 期，2015

年 
C. 參與本案相關計畫：	

1. 林業保育署「山區無線寬頻網路建置及低軌衛星通訊技術研析案」計畫 
2. 林業保育署「山區無線寬頻網路頻譜動態接取技術與布建區位研析」計畫 
3. 林業保育署「山區無線寬頻網路及物聯網技術整合可行性評估計畫」	
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